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Turkiye’den dunyaya:
BSH Turkiye bir ilke imza atarak Teknik Yazarlik Sertifika
programini hayata gecirdi

BSH Tiirkiye, teknik yazarlik alaninda Tiirkiye’de bir ilke imza atarak Ozyegin
Universitesi ile kapsaml bir sertifika programi gelistirdi. BSH Global Gelistirme
Ortak Hizmetler organizasyonu kapsaminda hayata gegirilen program, teknik
dokimantasyon alaninda ¢alisan profesyonellerin yetkinliklerini artirmayi ve bu
alanda siirdurulebilir bir gelisim modeli olusturmayi hedefliyor.

BSH Turkiye Ar-Ge birimi liderliginde ve Ozyegin Universitesi is birligiyle gelistirilen Teknik
Yazarlk Sertifika Programi, BSH’nin global agina sunuldu. Teknik Dokimantasyon Ar-Ge
ekibinin globaldeki tim lokasyonlarini kapsamak Uzere gelistirilen egitimler, ¢evrim igi
platformlar Gzerinden 4 Ulkeden katihmciya ulasti. Ayni zamanda programla calisanlarin
oryantasyon sureglerinin gelistiriimesine ve teknik yetkinliklerin artirlmasina da katki
saglamasi hedefleniyor.

Teknik yazarlik teknolojinin kullanicilarla daha guglu ve surdiralebilir bir bag kurmasinda kritik
bir rol aliyor. Bu alanda uzmanlasmak, musteri nezdindeki kullanim kilavuzlarinin karmasik
teknolojileri sade, anlagilir ve kullanici dostu bir dille aktarilmasini saghyor. Ayrica urunlerin
fonksiyonlarinin dogru anlasiimasina katki sunarak tiketicilerin teknolojiden en ylksek verimi
almasina yardimci oluyor.

Akademi ve sektor igbirligine gugli 6rnek

Teknik yazarlikta uzmanlik sunan sertifika programi, Turkiye inisiyatifi ile dogan ve global
organizasyona katki saglayan stratejik bir proje niteligi tasiyor. Tirkiye, Cin, ispanya ve
Almanya’dan segilen katilimcilara, toplam 57 saatlik, doért aya yayilan 16 glnlik kapsamli bir
egitim programi sunuldu. Alaninda uzman 6 akademisyen tarafindan teorik ve uygulamal
egitimler verildi. Teknik dokiimantasyonun temel prensiplerinden kullanici deneyimi (UX) ve
dijital tasarima kadar genis bir icerik yer aldi. 2025 yilinin Kasim ayinda baslayan egitim
Ozyegin Universitesi'nde diizenlenen sertifika tdreni ile son buldu.

Programla ilgili goérislerini aktaran BSH Turkiye CTO’su Hakan Mandali, “BSH Turkiye, teknik
yazarlik alaninda Turkiye'de bir ilke imza atarak Ozyegin Universitesi is birligiyle kapsamli bir
sertifika programi hayata gecirdi. BSH Global Gelistirme Ortak Hizmetler organizasyonu,
Tarkiye’nin ev sahipliginde, global olarak teknik dokimantasyon alaninda c¢alisan tim
profesyonellerin yetkinliklerini artirmayr ve bu alanda surduarulebilir bir gelisim modeli
olusturmay hedefliyor. Turkiye’den dogan bu degerli girisim, akademi ve sektér is birliginin
gucli bir 6rnegdi olarak 6ne ¢ikiyor” ifadesini kullandi
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